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Academia Baker Tilly

“30 años formando competencias empresariales de calidad”

La Academia Baker Tilly es un OTEC (Organismo Técnico
de Capacitación) reconocido por SENCE desde 1994,
orientado a formar y fortalecer competencias empresariales,
siempre a la vanguardia tecnológica. En sus inicios operó
bajo el nombre ITraining, y desde el año 2025 adoptó
oficialmente el nombre Academia Baker Tilly, consolidando
así su vínculo institucional y su proyección estratégica.

En la Academia Baker Tilly creemos que el futuro de las
organizaciones depende del talento que las impulsa. Por
eso, nuestro compromiso es claro: Formar a las personas y
equipos que liderarán los cambios, la innovación y la
competitividad en esta nueva era.

Nosotros

Baker Tilly es una de las diez firmas de servicios
profesionales más grandes del país, dedicada a entregar
soluciones de negocio que generen un crecimiento
sostenible en el tiempo.
Conversemos hoy, los desafíos del mañana,

www.baker t i l ly.c l



¡Quedarse quieto no es opción!

Programas de formación ejecutiva y técnica
Flexibilidad para diseñar capacitaciones a la
medida de cada organización
Una mirada sostenible e innovadora, alineada
con los desafíos actuales
Enfoque en habilidades críticas: digitales,
cognitivas, socioemocionales y de liderazgo

Nuestros cursos pueden ser financiados por franquicia tributaria SENCE

www.baker t i l ly.c l



Catálogo de Cursos con Franquicia SENCE

Aplicación de Estrategias de
Comunicación Efectiva en la

Organización

Código SENCE: 1238036294
Horas: 35 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Desarrollar habilidades
de comunicación efectiva para mejorar la
interacción en la organización, aplicando
estrategias de alto impacto en el ámbito
laboral.

Identificación de Herramientas de
Desarrollo Profesional y Gestión del

Cambio

Código SENCE: 1238038949
Horas: 30 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Identificar herramientas
de innovación, comunicación y resolución de
conflictos que faciliten la gestión del cambio
y el trabajo colaborativo en la empresa.

Identificación de Técnicas de
Accountability en la Gestión Laboral

(Intermedio)

Código SENCE: 1238059120
Horas: 60 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Incorporar técnicas de
accountability para fortalecer la
responsabilidad individual y organizacional,
aplicando herramientas de planificación y
gestión empresarial.

Identificación de Técnicas de
Accountability en la Gestión Laboral

(Avanzado)

Código SENCE: 1238058609
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar conceptos y
herramientas de accountability para mejorar
la gestión laboral y fortalecer la planificación
organizacional.

Aplicación de Herramientas de Excel
(Avanzado)

Código SENCE: 1238066342
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Dominar funciones
avanzadas de Excel, incluyendo gráficos,
tablas dinámicas y macros, para optimizar
procesos administrativos en la empresa.

Aplicación de Herramientas de Excel
(Intermedio)

Código SENCE: 1238066336
Horas: 150 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar funciones básicas
e intermedias de Excel en la gestión
administrativa, utilizando gráficos y tablas
dinámicas para el análisis de datos.

Identificación de Herramientas de
Resolución de Problemas (Intermedio)

Código SENCE: 1238058596
Horas: 60 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar técnicas de
resolución de problemas en equipos de
trabajo, utilizando métodos de análisis y
comunicación efectiva.

Identificación de Herramientas de
Resolución de Problemas (Avanzado)

Código SENCE: 1238058593
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Desarrollar competencias
para analizar, priorizar y resolver problemas
en equipos de trabajo mediante métodos
estructurados.



Identificación de Técnicas de
Productividad en Entornos Híbridos

Identificación de Herramientas de
Adaptación al Cambio (intermedio)

Identificación de Herramientas de
Adaptación al Cambio (Avanzado)

Identificación de Técnicas de
Comunicación de Impacto en la Empresa

(Intermedio)

Identificación de Técnicas de
Comunicación de Impacto en la Empresa

(Avanzado)

Identificación de Estrategias de
Productividad Laboral (intermedio)

Identificación de Estrategias de
Productividad Laboral (avanzado)

Catálogo de Cursos con Franquicia SENCE

Código SENCE: 1238048939
Horas: 22 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Incorporar herramientas
de productividad y gestión del tiempo para
mejorar la eficiencia en contextos laborales
híbridos.

Código SENCE: 1238058607
Horas: 60 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar herramientas de
gestión del cambio para enfrentar
transformaciones en la empresa.

Código SENCE: 1238058747
Horas: 40 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Fortalecer la capacidad
de adaptación frente a cambios
organizacionales mediante estrategias
colaborativas y herramientas de
comunicación.

Código SENCE: 1238058373
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Reconocer y aplicar
estrategias de adaptabilidad y comunicación
efectiva para gestionar procesos de cambio
en equipos de trabajo.

Código SENCE: 1238058661
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Desarrollar habilidades
de comunicación efectiva y asertiva en el
trabajo, aplicando técnicas de impacto
positivo en la organización.

Código SENCE: 1238058662 
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar técnicas de
comunicación de impacto, fomentando la
empatía, asertividad y efectividad en el
entorno empresarial.

Código SENCE: 1238059374
Horas: 60 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Desarrollar competencias
en gestión del tiempo, colaboración y
técnicas de productividad para optimizar el
rendimiento organizacional.

Código SENCE: 1238059282
Horas: 100 hrs
Modalidad: E-Learning Asincrónica

Objetivo General: Aplicar técnicas de
gestión del tiempo, trabajo colaborativo y
herramientas de productividad que optimicen
el desempeño laboral.

Identificación de Herramientas de
Adaptación al Cambio



Programas Corporativos in Company

Diseñamos programas de capacitación exclusivos para empresas y organizaciones que deseen potenciar a sus equipos utilizando la
Franquicia Tributaria SENCE.
La modalidad (presencial o e-learning), los contenidos y la duración son definidos de manera personalizada junto a nuestro equipo de
expertos y docentes.

DETECCIÓN DE
NECESIDADES

Identificamos, junto a la
empresa, las principales
brechas de formación y

las oportunidades de
desarrollo del talento

organizacional

DISEÑO Y
PROPUESTA

VALIDACIÓN Y
REGISTRO

EJECUCIÓN Y
CERTIFICACIÓN

REUNIÓN DE
DIAGNÓSTICO

Realizamos un
levantamiento técnico

con el cliente para
definir objetivos,

modalidad de
capacitación

(presencial, online o
mixta) y número de

horas requeridas

Elaboramos un programa
a medida con contenidos

adaptados a las
necesidades de la

empresa, objetivos de
aprendizaje claros y su

respectiva cotización con
código SENCE

Una vez aprobada la
propuesta, gestionamos
el registro del curso en

SENCE y entregamos la
documentación

necesaria para la
correcta imputación

tributaria

Implementamos la
capacitación con

docentes especializados
y metodologías activas.
Al finalizar, entregamos

certificación oficial
respaldada por Baker

Tilly y SENCE



Programas Corporativos Costo Empresa

Desarrollamos programas de capacitación adaptados a las necesidades específicas de cada organización, sin necesidad de gestionar la
franquicia tributaria SENCE.
Estos cursos son ideales para empresas que buscan rapidez en la implementación, flexibilidad en los contenidos y un diseño 100% a
medida.

DETECCIÓN DE
NECESIDADES

La empresa define las
competencias que desea

fortalecer en sus
equipos, junto a los

objetivos estratégicos de
la capacitación

DISEÑO Y
PROPUESTA

VALIDACIÓN Y
REGISTRO

EJECUCIÓN Y
CERTIFICACIÓN

REUNIÓN DE
DIAGNÓSTICO

Nuestro equipo realiza
un levantamiento técnico
para ajustar contenidos,
modalidad (presencial,

online o mixta) y
duración

Elaboramos un programa
totalmente

personalizado, con
contenidos prácticos,

objetivos de aprendizaje
claros y presupuesto

acorde a la inversión de
la empresa

Se ajusta la propuesta
según los requerimientos

y se define la fecha de
inicio. Al no depender de
trámites con SENCE, el
proceso es más rápido y

flexible

Desarrollamos la
capacitación con

docentes especialistas y
metodologías activas.
Al finalizar, se entrega

certificación oficial Baker
Tilly



CONSULTAS
Paula Adriasola
padriasola@balertilly.cl
+56 9 6666 2171

www.bakertilly.cl
6 norte #620, viña del Mar, Región de Valparaíso



Now, for tomorrow


